
PROGRAMA DE
ESPECIALIZACIÓN

Inicio:

Modalidad:

15 de febrero

Online en vivo

Habilidades de
Supervisión



¿POR QUÉ ELEGIR TEGNUM?

Sueña, cree y crece con
propuestas hechas para ti.

Desarrolla las competencias
y habilidades más deseadas
por las grandes empresas.

Somos miembros de la Sociedad Nacional de Industrias, 
lo que avala nuestra dedicación y compromiso con su educación.

Comprometidos con el
desarrollo del país. Juntos
podemos hacer el cambio.

Clases en vivo, grabadas y
de reforzamiento. Estudia
sin preocuparte del tiempo.

03

01

04

02Nos adaptamos a
tus necesidades

Lo que tú y la
Industria necesitan

Metodología
Híbrida

Juntos apoyamos
a la sociedad



Las habilidades de supervisión son un
conjunto de capacidades y competencias
que un profesional necesita para dirigir,
guiar y gestionar eficazmente un equipo de
trabajadores o un grupo de personas en un
entorno laboral. Estas habilidades son
esenciales para garantizar que las tareas se
realicen de manera eficiente, los objetivos se
cumplan y se mantengan un ambiente de
trabajo productivo y armonioso.

En este programa de especialización
aprenderás las habilidades que son
fundamentales para desempeñarse
eficazmente como líder de un equipo,  y  
que pueden ser desarrolladas y
perfeccionadas a través de la experiencia,
la capacitación y el aprendizaje continuo.
Como profesional serás capáz de tener
una comunicación clara con el equipo,
transmitir instrucciones, retroalimentar y
ser oyentes atentos para abordar
preocupaciones de la empresa. 

NUESTRO
PROGRAMA



METODOLOGÍA

Aprende de los que te rodean colaborando con
tus compañeros de clase y dándole solución a
problemáticas reales de la industria actual.

Discute casos prácticos dentro de clases de la
mano de un docente altamente experimentado.

Desarrolla casos reales de la industria y potencia
tu capacidad para tomar decisiones eficientes.

No estarás solo en ningún momento, desarrollarás
el programa de la mano de nuestras coordinadoras
académicas.

Horarios diseñados para una inversión máxima de 4 horas
por semana, despreocúpate de las asistencias, todas las
clases serán grabadas para su posterior revisión.

FEEDBACK

SEGUIMIENTO ACADÉMICO

FLEXIBILIDAD DE HORARIOS

CLASES TEÓRICO - PRÁCTICAS

APRENDIZAJE COLABORATIVO

CLASES Y ASESORÍA GRUPAL EN VIVO

Recibe asesoría personalizada a tus consultas y dudas
directamente con el docente. Nos preocupamos para
que culmines el programa con éxito.



PÚBLICO
OBJETIVO

Dirigido a profesionales que
tienen responsabilidades de
liderazgo y gestión en un
entorno laboral. Esto incluye
a supervisores, gerentes,
jefes de equipo, líderes de
proyecto y cualquier
persona que esté a cargo de
dirigir y coordinar a un
grupo de empleados o
colaboradores.
 



HABILIDADES
QUE DESARROLLARÁS

Desarrollarás habilidades para
identificar problemas, analizar
situaciones complejas y encontrar
soluciones prácticas.

Aprenderás a comunicarte de
manera clara y precisa,

transmitiendo instrucciones,
expectativas y retroalimentación de

manera comprensible. 

Adquirirás la capacidad de ejercer un
liderazgo sólido y motivador.

Aprenderás a inspirar, guiar y dirigir a
los miembros de tu equipo hacia la
consecución de objetivos y metas.

Adquirirás técnicas para
administrar de manera eficiente el
tiempo y establecer prioridades.

Adquirirás habilidades para
establecer objetivos a largo plazo
y crear planes para alcanzarlos.

Aprenderás a fomentar la
colaboración y el trabajo en

equipo, ya desarrollar las
habilidades y capacidades de

los miembros del equipo.



ESTRUCTURA
CURRICULAR

Objetivo.
Definiciones.
Evaluación de la gestión.
Contexto teórico.
Funciones técnicas.
Funciones tácticas.
Funciones específicas.

Características personales.
Estilos de liderazgo y gestión.
Habilidades intrínsecas.
Habilidades extrínsecas.
Inteligencia emocional.
Comunicación.
Salud organizacional.
Empoderamiento.

MÓDULO 2

COMPETENCIAS

MÓDULO 1 

OBJETIVOS Y DEFINICIONES 
EN LA GESTIÓN DE SUPERVISIÓN



MÓDULO 4 

MÓDULO 3 

FUNDAMENTOS TÉCNICOS

FUNDAMENTOS TÁCTICOS

Planificación.
Estructura.
Herramientas.
Cargos y funciones.
Distribución de actividades.
Efectividad y eficiencia.
Productividad.
Indicadores.

Monitoreo. 
Evaluación.
Establecimiento de logro.
Reportes.
Resolución.

MÓDULO 5 

FUNDAMENTOS ESTRATÉGICOS

Delegación.
Retroalimentación.
Planes de acción.
Reconocimiento.
Clima de equipo y cultura organizacional.



FECHA HORAS MÓDULO TOTAL

CRONOGRAMA*

DURACIÓN TOTAL:

34 horas cronológicas 

TEGNUM podrá efectuar cambios en la malla o profesores de
acuerdo a su política de mejora continua. De no cumplir con el
quorum requerido TEGNUM se reserva el derecho de postergar
los inicios de sus cursos y programas.

34
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15 - feb

20 - feb

22 - feb

Objetivos y definiciones en la
Gestión de Supervisión 

20:00 - 22:00

20:00 - 22:00

20:00 - 22:00

12Competencias

27 - feb

29 - feb

05 - mar

07 - mar

12 - mar

14 - mar

20:00 - 22:00

20:00 - 22:00

20:00 - 22:00

20:00 - 22:00

20:00 - 22:00

20:00 - 22:00

6Fundamentos técnicos

19 - mar

21 - mar

26 - mar

20:00 - 22:00

20:00 - 22:00

20:00 - 22:00

Fundamentos tácticos
02 - abr

04 - abr

20:00 - 22:00

20:00 - 22:00
4

Fundamentos Estratégicos

09 - abr

11 - abr

16 - abr

20:00 - 22:00

20:00 - 22:00

20:00 - 22:00

6



Administradora de empresas egresada de la Universidad de San
Martín de Porres. También cuenta con Postgrado en Coach y
Consultoría organizacional por la Universidad Ricardo Palma,
Postgrado en Gestión de recursos humanos/Administración de
personal por la Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas.
Asimismo, cuenta con una especialización para Ejecutivos:
Habilidades Directivas para la Gestión Efectiva por la Universidad
del Pacífico y Coach Organizacional Gestión y servicios de recursos
humanos por Newfield Network.

Cuenta con sólida experiencia de más de 28 años en la dirección
de habilidades empresariales. Ha ocupado cargos como Gerente
Corporativa de RR. HH. y Experiencia en Aramburú Matriz, Gerente
Regional (Perú) en Meta Group S.A.C., Jefe de Recursos Humanos en
Grupo Sibarita, Gerente Comercial en Ópticas GMO, Jefe de
Operaciones en Cala Restaurante Lounge, Gerente Administrativo
en Maestro Perú S.A. y Gestor de Recursos Humanos en Delosi S.A.

Actualmente, labora como Gerente de Empleabilidad y Habilidades
Directivas en Acertis Consultores, obteniendo logros importantes en
la dirección de los programas de empleabilidad y habilidades
directivas para empresas, emprendedores, profesionales de
diferentes rubros de líneas jerárquicas y entidades educativas.

VIET NATALIA 
BARAK

DOCENTE

https://www.linkedin.com/in/vietbarak/


Horario:

Duración:

Certificación:
Especialista en:  “Habilidades
de Supervisión“

INFORMACIÓN
GENERAL

Inversión:

Medios de pago:

Total: S/. 1390.00
2 cuotas de S/.695.00 

34 hrs. de clase

Comunícate con tu asesor comercial
y descubre otros beneficios que
tenemos para ti

TEGNUM podrá efectuar cambios en la malla o
profesores de acuerdo a su política de mejora

continua. De no cumplir con el quorum
requerido TEGNUM se reserva el derecho de

postergar los inicios de sus cursos y programas.

Martes y jueves:
20:00 - 22:00

Inicio de clases: 15 de febrero



CONTÁCTANOS
(+51) 942 154 344

contactanos@tegnum.edu.pe 

www.tegnum.edu.pe

Av. Dolores 168 ofic. 202, José Luis 
Bustamante y Rivero, Arequipa

https://www.facebook.com/TegnumEspecialistas/
https://www.linkedin.com/company/89653274/admin/
https://www.instagram.com/TEGNUMPERU/
https://www.tiktok.com/@tegnumperu
https://tegnum.edu.pe/

